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ARO Logistics $wiadczy ustugi logistyki kontraktowej dla Aviva Sp. z 0.0. nieprzerwanie od 2010 roku.
W zakres wykonywanych ustug wchodzi obstuga nastepujacych procesow:

Prowadzenie peinej gospodarki magazynowej, tacznie z ewidencjg ilosciowo-warto$ciowg
przyje¢ oraz wydan towaru z magazynu w systemie informatycznym udostgpnionym przez
Aviva Sp. z 0.0,;

Logistyka POSM - dystrybucja materiatéw wspierajgcych sprzedaz: drukow karporacyjnych
i gadzetow reklamowych, w tym personalizowanych, do Struktur Aviva (na dzien dzisiejszy
956 punktéw dostaw). Zaméwienia realizowane sg zgodnie z jednostkowymi zamaowieniami z
rozdrobnieniem dla kazdego Agenta w Polsce. Sredniomiesiecznie realizowanych jest blisko
800 zlecen wydan przy 7 000 liniach kompletaciji;

Logistyka eventow - magazynowanie, konserwacja oraz przygotowywanie sprzetu
eventowego do wydan: banery reklamowe, flagi, balony, meble, dmuchane zjezdzalnie oraz
inne materiaty wystawiennicze;

Obstuga Klienta ~ administrowanie zapytan odbiorcow koncowych w zakresie informacji
o materiatach, ich dostepnosci, trybie skiadania zamowien, procesie reklamacyjnym oraz
zwrotach do magazynu;

Administrowanie panelu on-ine Aviva - zakladanie kartotek asortymentowych,
harmonogramowanie wysytek, raportowame codziennych nadan z magazynu.

Przez caly okres wspotpracy, na wszystkich jej obszarach ARO Logistics wykazuje rzetelnosé
i solidno$¢ prowadzonych dziatan. Wykonywane ustugi charakteryzujg sie doktadnoscig i bardzo
matym, wrecz $ladowym wspétczynnikiem reklamacii.

Polecam ARO Logistics jako solidnego partnera, dajgcego gwarancje najwyzsze] jakosci
i terminowos$ci wykonywanych ustug.
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